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【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

株式会社わかるとできる 企画制作部 古屋敷（ふるやしき）、髙橋（たかはし） 

電話：03-5422-3477 Mail：info@wakarutodekiru.com 

Press Release

2020 年 3 月 4 日 

株式会社わかるとできる 

株式会社わかるとできる（代表取締役社長：硲弘一（さこひろかず）、本社：東京都渋谷区、以下

当社）は、全国約 150 店舗のドコモショップで採用されている、スマートフォン教室運営支援

サービス「Smable（スマブル）」にて、2020 年 2 月よりスマホで防災アプリ教室の字幕版動画

の配信をスタートしました。

◆「スマホで防災！」教室について

「平成 30 年 7 月豪雨」での災害をきっかけに、ス

マートフォンを活用して安否情報や情報収集の方

法を幅広い世代の方に知ってもらおうと、当社サー

ビス「Smable（スマブル）※」を導入しているキャ

リアショップ協力のもと、「Yahoo!防災速報」アプ

リの使用方法が学習できる、「スマホで防災！～い

ざという時のために～」の配信を、2018 年 9 月よ

りスタートしています。 

◆字幕版動画の制作背景

「Smable（スマブル）」を利用しているスマホ教室に、耳の不自由な方が参加されました。テキス

トや動画コンテンツはあるものの、ナレーションや講師の解説部分を十分に伝えることが難しく、

急遽手話で対応し補足を行いました。 

災害は誰にでも起こるものであり、生活や生命に関わるテーマだからこそ、希望する方へは十分に

情報を与える必要があると感じ、字幕版動画の制作を行いました。 

今後は、現在配信している動画コンテンツの字幕対応や、

よりわかりやすい「バリアフリー字幕」の採用を検討して

います。弊社の社是である、「地域社会に貢献し 人々の生

活を豊かに」を達成できるよう、さらに多くの方にスマー

トフォンの活用方法を伝えていきます。

スマートフォンで出来る“防災”を身に着ける

「スマホで防災アプリ教室」字幕版動画の配信スタート 
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「スマホで防災！～いざという時のために～（字幕版）」 

災害用キットを使おう 

災害用キットの起動 

災害用伝言板の登録 

災害用伝言版の確認 

エリアメールとは

非常用節電モード 

Yahoo!防災速報を使おう 

アプリのインストール

アプリの初期設定

アプリの各機能の紹介

※動画の内容は通常版と同様です

災害時など、いざという時のために予め知っておきたい「スマホで出来る防災」をテーマに、

「docomo 災害用キット」アプリと「Yahoo!防災速報」アプリについてご紹介しています。講師の

解説及びナレーション、全てのセリフに字幕をつけています。 

◆株式会社わかるとできるの取り組み

当社では、キャリアショップがスマートフォン教室を簡単に開催できる運営支援サービス「Smable

（スマブル）」の展開に加え、パソコン教室でのスマートフォン関連講座（Android 講座、iPhone

講座、はじめてのスマートフォン講座など）や、Office ソフトの学習ができる講座など展開してい

ます。 

◆キャリアショップ向けスマートフォン教室運営支援サービス Smable（スマブル）

キャリアショップ向けのスマートフォン教室運営支援サービスです。

スマートフォンの基本的な操作やアプリの使い方を解説した動画コンテンツを

活用する事で、キャリアショップスタッフ様によるスマホ教室の開催をサポート

します。 

Smable（スマブル）：https://www.wakarutodekiru.co.jp/service/smable/ 

◆会社概要

・会社名：株式会社わかるとできる

・代表者：代表取締役社長 硲 弘一

・設立：平成 15 年 4 月 16 日（株式会社設立）

・所在地：東京都渋谷区鶯谷町7-3 トミーリージェンシー2F
・TEL：03-5422-3477
・Smable（スマブル）：https://www.wakarutodekiru.co.jp/service/smable/

・パソコン教室わかるとできる：https://www.wakarutodekiru.com/

・コーポレートサイト：https://www.wakarutodekiru.co.jp/
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